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Rechtliches und politisches Umfeld
Deutschland /7 EU 1990 - 2002

Vor 1990 Post Reform | Post Reform I Post Gesetz Vision bis
(1990) (1995) (1998) 2009

* Regierungs- « Trennung von * Grindung » Schrittweiser < Vollstandige
behérde Post, Tele- Aktiengesell- Ubergang Privatisierung
kommunikation  schaft zum Wettwerb
e Vom und Postbank Deutsche « EU-Fahrplan
Ministerium Post AG « Markteintritt Liberalisierung
gefuhrt e Trennung von uber bis 2009
hoheitlichen * Marktoffnung Lizenzmodell
* Post, Tele- und unterneh- » Durchfiihrung
kommunikation  merischen * Universaldienst « EU-Richtlinie  staatlicher
und Postbank Aufgaben durch Regulierung
in einer Orga- Verfassung « Umfassende
nisation « Post wird als gewabhrleistet staatliche
privatwirtschaft- Regulierung
liches Unter-  *Keine neuen

nehmen gefiihrt Beamten » Borsengang

Nov 2000
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Seit 1990 Aktiengesellschaft - Aktionarsstruktur
der Deutschen Post AG zum 15.10.2008

31%
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Der Weg zur Deutschen Post World Net:
Die Meilensteine

Weltweit die erste Wahl in der
Logistikbranche werden

Auf dem Weg zum
fuhrenden integrierten

Internationale Logistikunternehmen
Expansion 2006-2009
Turnaround 2001-2005
1998-2000
1990-1997
= FIRST CH®ICE
Q.. s é@)@ For our customers. Worldwide.
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Meilenstein: Internationale Expansion und
Aufbau neuer Geschaftsplattformen
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Meilenstein:
Aufbau von einem Paket-Netzwerk fur Europa
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EURO ENPRESS

Schnell-Lieferdienst
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PARCEL SERVICE
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Meilenstein:
Erwerb von DHL —
Ein internationaler Express-Dienstleister in 228 Landern

Hong Kong —
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Meilenstein: AIRBORNE
Erwerb von Airborne Express EXPRESS@

UINA-

global Union

Eintritt in den von UPS und DHL beherrschten US-Markt

Strategische Kombination des starken US-Netzwerkes von
Airborne mit dem internationalen DHL-Netz

Kombination der Kompetenzen im Cross-Border-Geschaft mit
einer erweiterten Produktpalette

Vorteile und neue Mdglichkeiten fur den Konzern und Kunden in
den USA und weltweit

Rd. 40.000 Beschaftigte in den USA

=z ) 7/ 4
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http://en.wikipedia.org/wiki/Image:Airborne_Express_logo.png

Meilenstein:
Erwerb von 49%0 Polar Air Cargo

e Strategische Partnerschaft, zunachst auf 20 Jahre angelegt
e Reaktion auf steigen Bedarfe an Air-Cargo Kapazitaten

e Reaktion auf Wachstum in Asien

e Starkung der Flugrouten USA/ASIA-Pacific

e Langfristige Sicherung von Kapazitaten und Know how

e Verklrzung Lieferzeiten

e Steigerung Qualitat in Asien und USA

z”’

, EXPRESS
UInA. 1
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Meilenstein: Erwerb von Danzas —
Weltwelter Logistikdienstleistungsanbieter

e
]
‘e
o

e 800 Buros
e 420 Terminals/Lager
e 3 Mio. gm Lagerflache
» 45000 Beschaftigte

0/4/1/@,( AR & OCFAN

I Eigene Unternehmen / Joint \ﬁentye}s
: | Agenten '
UnNA- “ 12
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Meilenstein: Erwerb von Exel plc

e Dezember 2005: Mit der gro3ten Aquisition der
Firmengeschichte tbernimmt Deutsche Post die britische
Exel plc, den Weltmarktftuhrer fur Kontraktlogistik

e Exel hat 110.000 Beschaftigte, erganzt die europaischen Starken
von DHL und komplettiert dessen weltweites Logistiknetz

e Exel hat Standorte in 130 Landern

e Deutsche Post World Net wird durch diese Aquisition zum
grofiten Logistiker der Welt und erzielt jetzt mehr als 50% des
Umsatzes im Ausland

)] 7/
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EXEL SUPPLY CHAIV
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http://www.exel.com/cl/home/
http://www.exel.com/cl/home/

Meilenstein: Erwerb der Postbank

e 10 Millionen Kunden

e 18 Millionen
Sparkonten

e 12.600 Filialen mit 2
bis 3 Millionen Kunden
taglich

e 400.000 Terminkunden

e 1 Millionen Online
Kunden

UINA-

global Union

280.000 Online Depots

Kundennahe
Multikanalstruktur

Umfassendes
Allfinanzangebot

Finanzlésungen entlang |

der logistischen
Wertschopfungskette

8.000 Beschaftigte

eurcchegue

47 Postbank

Rolf Buttner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik
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Meilenstein: Erwerb BHW

BHWA

Haus + Geld +Vorsorge

e Der BHW-Konzern hat eine fihrende Marktposition als Anbieter
von Finanzlosungen fur Haus, Geld und Vorsorge. BHW erganzt
das Thema Finanzdienstleistungen im Postkonzern.

e Der BHW-Konzern beschéaftigt 5.554 Mitarbeiter und 4.321
selbstandige Handelsvertreter

e BHW erwirtschaftete im Jahr 2004 Ertrage i. H. v. 725 Mio €.
Der Jahrestberschuss belief sich auf 94 Mio €. Die Bilanzsumme

47 Postbank

UINA- 15

global union Rolf Buttner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik


http://www.bhw.de/

Meilenstein: Aufbau von internationalen
Briefversandlosungen mit Global Mail

e Die Deutsche Post gehort auch international zu den
Marktfihrern im Briefgeschaft

e Tatigkeitsfelder sind z. B. USA, Holland, England
Spanien, Frankreich etc.

e Aufbau eines globalen Netzwerkes in den
Schlusselmarkten Europa, Asien, USA

e Direktverbindungen in Uber 140 Landern

y—=J <7 J 4

GLOLALIPIFiS
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Meilenstein: Ubernahme von Williams Lea

e Unternehmen miussen taglich grofe Mengen an Daten
bearbeiten und befdrdern. Die eigenen Geschaftsablaufe zu
steuern wird immer komplexer — besonders im internationalen
Geschaft.

e Mit der Ubernahme von Williams Lea; dem weltweit fiihrenden
Anbieter flr das Management von Unternehmensinformationen
(Corporate Information Solutions) mit Sitz in London, besitzt die
Deutsche Post World Net ein globales Netzwerk fir den
grenziberschreitenden Transfer von Daten und flr das
Outsourcing von Geschéaftsablaufen

e Vom Know-how des Weltmarktftihrers profitiert DPWN auch im
Bereich Mehrwertleistungen, das sich in die drei Bereiche
Dokumenten-, Finanz- und Kundenmanagement gliedert.

— .""L'E Wil T ANV S JISEA

GLOBAL IS
UINA. 17
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Deutsche Post World Net:
Unternehmensbereiche, Marken, Geschaftsfelder

Deutsche Post World Net

Unternehmensbereich

BRIEF EXPRESS LoGISTIK I FINANZ-DL

Marke

DeutschePost' Y _GRENEN = SDENE [ postbank

Geschaftsfeld

*Brief Kommunikation <Europe *DHL Global Forwarding Deutsche Postbank AG eGlobal Business Services
«Direkt Marketing eAmericas *DHL Exel Supply Chain <Postbank-Filialen <Corporate Center
*Presse Distribution  eAsia Pacific *DHL Freight *Renten-Service =Post-Filialen

*Mehrwertleistungen <Emerging Markets
*Brief International

UINA- 18
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Unternehmensbereich BRIEF
Geschaftsfelder und Produkte

BF-Kommunikation

Direkt Marketing

Presse Distribution

Mehrwertleistung

BF-International

*Briefprodukte
eZusatzleistungen
eFrankierung
*Philatelie

UINA-

global wnion

*Werbepost

eMalgeschneiderete
Kommplettlésungen

eZusatzleistungen

Deutsche Post Q

eVertrieb
von Presseprodukten
eZusatzleistungen

— Ml

eUnternehmens-
kommunikationsldsungen
eAdress- und Dokumenten-
management

eDruck- und Lettershop-
Leistungen
eIn-Haus-Services
eQutsourcing-Losungen
eZusatzleistungen

Rolf Buttner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik
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eIm- und Export
eGrenzuberschr. Briefe
*Briefdienstleistungen in
Inlandsmarkten anderer
Lander
eZusatzleistungen

19



Unternehmensbereich EXPRESS
Geschaftsfelder und Produkte

DHL-Europe

DHL-Americas

DHL-Asia Pacific  DHL-Emerging Markets

UINA-

e Same Day
e Time Definite
e Day Definite

=) 7/ 4

EXPRESS .
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Unternehmensbereich LOGISTIK
Geschaftsfelder und Produkte

DHL Global Forwarding

eLuftfracht
eSeefracht
eLogistische Groliprojekte

UINA-

global wnion

DHL Exel Supply Chain

DHL Freight

eKontraktlogistik
eLandtransport
eMehrwertleistungen

_=DANy

LOGIS IK

eKomplettladung
eStlckgut- und Teilladung
eSpecialities

21
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UB Finanz Dienstleistungen

Geschaftsfelder und Produkte

Retailbanking

Firmenkunden

eService und Kredite
eAnlegen und Sparen
eBaufinanzierung

eVersichern und Vors

UINA-
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«Zahlungsverkehr
eGeldanlage
eFinanzierung

orgen eleasing und Factoring

Transaction Banking

eAbwicklung des

Zahlungsverkehrs

A7 Postbank

Financial Markets

eAnlage an Geld- u.
Kapitalmarkten

*Risikomanagement
eAsset-Management

22

Rolf Buttner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik




Internationalisierung des Konzerns

44,7
Der Anteil des Auslandsumsatzes
betragt mittlerweile deutlich mehr
als ein Drittel des Gesamtumsatzes 33,4
und steigt weiter.
Stand: 31.12.2007
14,7
Umsatzin Mrd. € 95
International ‘9@ _5 9%
National 1] ]
1990 1998 2001 2007
UINAL 23
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Veranderung der Beschaftigtenstruktur

y /2R ERRRRN\\N

520.000
Beschéaftigte
| weltweit
y i‘l_-

W

WAL T L
55

Stand: Oktober 2008
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global union  DHL in Deutschland

UINA-

global union

sallon

Ubersicht Gewerkschaftliche Organi

DHL HUB Leipzig GmbH

DHL Freight

DHL Solution

DHL Vertrieb/HR/I1T-Leistungen
DHL - EXPRESS

Rolf Buttner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik
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#== DHL Deutschland

Beschaftigtenzahlen der Tochterunternehmen/
Mitbestimmungsstrukturen/Tarifvertrage

e DHL HUB Leipzig GmbH

— Beim DHL-Drehkreuz in Leipzig arbeiten rd.
3.500 Arbeitnehmer. Sie sind zu 80%0
gewerkschaftlich organisiert. Ein
Betriebsrat wurde gebildet, Tarifvertrage
wurden abgeschlossen.

UINA- 26
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Organisationskampagne DHL-Airport Leipzig

UINA- 27
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#== DHL Deutschland

e Transport

—DHL Freight 3.500 Beschaftigte

e Es gibt Betriebsrate und einen
Gesamtbetriebsrat. Die Beschaftigten in
den Niederlassungen werden nach den
jewelligen regionalen Tarifvertragen
bezahlt.

UINA- 28
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=&525%== DHL Deutschland

DHL Solution Betriebe: 5.300 Beschaftigte

e DHL Solution GmbH
e DHL Solution Fashion GmbH
e DHL Solution Gro3gut GmbH

e In den Solutions-Betrieben bestehen Betriebsrate.
Wo es mehrere Betriebsrate gibt, wird ein
Gesamtbetriebsrat gebildet. Fur die Beschaftigten
wurden jewells Haustarifvertrage abgeschlossen.

UINA- 29
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#== DHL Deutschland

Vertrieb / HR /7 IT-Leistungen

—DHL Express Vertriebs GmbH 1.000
Beschaftigte
—DHL Verwaltung GmbH 500 Beschaftigte

In jeder Gesellschaft besteht nur ein Betriebsrat.

FUr die Beschaftigten wurde ein Haustarifvertrag

abgeschlossen.

UINA- 30
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#== DHL Deutschland

e DHL Expressbereich

— DHL Express Germany GmbH 1.700 Beschaftigte

e In der Gesellschaft besteht ein Gesamtbetriebsrat und
INn den 11 Niederlassungen je ein Betriebsrat. Fur die
Beschaftigten wurde ein Haustarifvertrag
abgeschlossen.

— DHL Aviation 300 Beschaftigte
— DHL Airways 530 Beschaftigte
UINAL .
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Internationale Gewerkschaftsarbeit

e FEuropaischer Betriebsrat im Konzern DPWN als erster Schritt
grenziberschreitender Zusammenarbeit von UNI und der
deutschen Mitgliedsorganisation ver.di durchgesetzt

e Aufgaben des EBR:
Kontinuierliche Anhérung und Beratung
Verantwortlich fur Sachverhalte, die Auswirkungen in
mindestens 2 LaAndern haben

e Beispiele: Entwicklung der Beschaftigungssituation,
Grundlegende organisatorische Anderungen, Anderung von
Produktionsmethoden, Verlagerung der Produktion,
Massenentlassungen

UINA- 32
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Countries covered by this agreement

e Belgium™* e Luxemburg

e Denmark  Malta

e Germany™ e Netherlands™

e Estonia  Norway

e Finland™* e Austria*

e France™ e Poland™*

e Greece™ e Portugal

e Great Britain™ e Sweden*

e Ireland e Slovakia

e Iceland e Slovenia

e Italy™ e Spain*

e Latvia e Czech Republic

e Liechtenstein e Hungary ‘

e Lithuania e Cyprus j/
\ /\f'/ © T

| | -’
*Aus diesen Landern sitzen Vertreter‘éer
UNI/ITF Mitgliedsorganisationen im EBR

JINA-
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Post & Logistics Das will UNI:

glebal wnionGlobalisierung sozial gestalten

e Wir wollen, dass sich die Multis verpflichten, weltweit in allen ihren
Unternehmen und Tochterunternehmen folgende Grundsatze und
Prinzipien einzuhalten:

— Achtung der Menschenrechte
— Garantie der Meinungsfreiheit

— Das Recht der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer, sich in Gewerkschaften
zusammenzuschliefl3en und zu betatigen

— Einhaltung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes

UINA- 34
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Post & Logistics Das will UNI:

global wnionGlobalisierung sozial gestalten

— Recht auf Gleichbehandlung aller
Arbeirtnehmerinnen und Arbeitnehmer und
Gebot der Antidiskriminierung

— Chancengleichheit fur Frauen

— FOrderung der beruflichen
Qualifizierungsmaoglichkeiten

— Beschaftigungssicherung durch Vermeiden von
Kundigungen
— Arbeitszeit, Urlaub und Lohne nach nationalem

Recht als Mindestnorm bzw. nach den
jewelligen kollektivrecht-lichen Regelungen

— Bezahlungsgrundsatz: Gleicher Lohn fur
gleiche Arbeit, keine Lohndiskriminierung.

UINAL 3
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Post & Logistics Das will UNI:

slobal unionGlobalisierung sozial gestalten

e Alle Geschaftspartner und Subunternehmer der Multis missen auf
diese Prinzipien ebenfalls verpflichtet werden.

e Die Multis werden aufgefordert, Vereinbarungen mit den
nationalen ITF- und UNI-Mitgliedsorganisationen abzuschliel3en,
um diese Prinzipien zu garantieren und damit einen Beitrag zur
Verwirklichung der Menschenrechte und zur Umsetzung
Internationaler Arbeitsnormen zu leisten.

e Die Kunden und Zulieferer werden aufgefordert, von den Multis
ein Bekenntnis zu diesen Prinzipien zu verlangen und dies zu
dokumentieren. Kunden und Zulieferer werden aufgefordert, im
Verweigerungsfall die Unternehmen bei Auftragen nicht mehr zu
bertcksichtigen.

UINA- 36
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Po:fgm:;pele von UNI Post und Logistics

global union bei DHL/DPWN

UINA-

global Union

Aufbau Gewerkschaftsmacht

Aufbau weltweites Gewerkschaftsnetzwerk

Vorrangig Drehkreuze organisieren q"’
ch-htlge Betriebe org_an|3|eren "=
Tarifvernandlungen einfordern

Globales Rahmenabkommen und Arbeitnehmerrechte
bei DHL

37
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DHL Luftnetz Leipzig
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_ Fakten (zurzeit):

Tagl. 120
Flugbewegungen
(60ADbfllige/60ANnknfte)

Flugziele:

— Europe

— Manila (MNL)

— Hong Kong (HKG)
— Singapore (SIN)
— Peking (PEK)

— Shanghai (PVG)
— New York (JFK)
— Wilmington (WTN)
— Moscow (MWA)
— u.v.a.m.
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DHL Luftnetz Hongkong

werden durch direkte Services badhient——" ."

& Hauptknoten-

netz
¢ Direktflug-
o standorte
ns-Zentrale 2007 €2 standorte
€2 Sinotrans

HENZHEN/HONGKO NG
Hauptknotenpunkt (Internationales Super-Hukb)

Rolf Bittner, Weltprasident Union Network International Post und Logistik
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DHL Luftnetz in den USA

business
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global wrien pisherige UNI-Projekte

e Projekt Hong Kong

e Projekt Panama, Brasilien & Argentinien (Start
08/2008)

e DPWN/DHL Gewerkschaftsnetz mit ITF eingerichtet

UINA- 4l
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. ‘:'m Global organisieren
o= “9'WiFkampfen fiir unsere Rechte!

|

o f
Global organisieren — Wir Hﬁmmen fiir unsere Rechte

Global organisieren — er kampfen fiir unsere Rechte

Am 9, Nuvember 2006 rufen der hit ich iti und Loguﬂl( der Vereinten
feschaft verdi, die U i {ITF) und die Unlon Network

| (UMD die hifti bbei DHL, FedEx, UPS und TNT zu einem weltweiten Aktionstag auf.

|r~(cqmnrerurternr>mer wie DHL, FedEx, UF v A Weltweit werden mehr als eine Million Beschaftigte bei in.
Jn ! 2 akete ok tegratorenunterneh urch nationale Gewerkschaften
gh onn un rschiedlichen Verkehraragern, 2. 6. per vertreten. Diese Gewerkschafien organiseran alle Verkehes-
Strafie oder Flugzeug, bewegen. Diese Unternehmen tréger und alle Gruppen von Beschaftigten bei den Inte-
betatigen sich auf einem giobalen Markt - sie treffen gratorenunternehmen, darunter das Personal aut dem Flug
strategische Geschi 5 hafenvorfeld, in Callcentem, bei Kurierdiensten, in Zollstedlen,
Sortierzentren und im Versand e 50 wie Prioten, Wach-
herheitspersonal ur nd Lieferwagenfahrer
Versinte Dienstleistungs-

Die globalen G idungen der Integ

ehmen haben Auswirkungen fur Bexnamﬂe-
rehe als einem Land. Es erscheint daber nur h, internationale Kampagne Gber zwei globale Gewerkschates-
Maglichkeiten zu finden, um als Bes c.hufhgiegnbal verbande : die Internaticn sportarbester-Forderaticn
darauf zu reagieren 0TF) und Union MNetwork International (UNI)

Wir kampfen fiir:

® Bezahlungsgrundsatz Gleicher Lohn fir gleiche Arbeit, ® Starke betriebliche Interesservertretungen
keine Lohndiskri ® Bessere Bezahlung
® Das Recht a e l L g . denabbau
und das Gebot der Antidiskr ® Soziale Gered keit
E g des Arbeits- v W ® Mehr Aushildungsplatze
ung der beruflichen Qual : v @ Gesstzlicher Mindestiohn von 7,50 €
# Chancengleichheit fiir Frauen

Nur, wenn sich die Beschaftigten bei den global agierenden Unternehmen gewerkschaftich organisieren und
sich in internationalen werken zusammenschlieBen, erreichen wir etwas: Lokal organisieren, global handeln

Lasst uns gemeinsam um unsere Rechte kimpfen! Beteiligt Euch an den Aktionen der ver.di
Landesbezirksfachbereiche und in Euren Betrieben,

Nur gemeinsam sind wir stark, deshalb Mitglied werden!

www.verdi.de

E‘ g : r
s R
il : *
o i
.
: [ i

Zusammen haben wir Macht! =

42
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Post & Logushcs

global wien NI Prioritaten ab 2008

e Beschluss Weltpostausschuss 22./23. Juli 2008

— Beziehungen von UNI Post & Logistics zur ITF
verbessern

— Kampagne zur Durchsetzung Internationaler
Rahmenabkommen (DHL/DPWN)

— Kommunikation und Informationsaustausch
verbessern (Web Forum DHL)

UINA-
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global wiien NI Aktivitdten ab 2008

e DHL-Kampagne Workshop 18./19. November
gemeinsam mit der ITF in Luxemburg
(UNI-Rundschreiben vom 25.09.2008)

e Bericht/Debatte Uber gewerkschaftliche Organisation
DHL/DPWN

e DHL-WEB Forum auf der UNI Post & Logistics
homepage eingestellt
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Ich bedanke mich fur eure Aufmerksamkeit und
stehe gern fur Ruckfragen zur Verfugung
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